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ROZ57¢ TKANI

SZKOLENIE PSOW

REGULAMIN ROZSZCZEKANI — SZKOLENIE PSOW

§1 Postanowienia ogolne

. Niniejszy regulamin okre$la zasady uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez
szkole Rozszczekani.

Uczestnictwo w zajeciach jest rownoznaczne z akceptacja regulaminu oraz
zobowigzaniem do jego przestrzegania.

Szkota zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w regulaminie — aktualna
wersja dostepna jest na stronie internetowej rozszczekani.pl, w salce szkoleniowej lub

na zyczenie.

§2 Podstawy pracy
Szkolenia sg dopasowane indywidualnie do potrzeb klienta. Realizowane sa metoda
behawioralng z wykorzystaniem sygnatu nagrody (stowo lub kliker).
W niektérych przypadkach jest rowniez stosowana kontrolowana presja oraz
dyskomfort w treningu — zawsze dopasowany do mozliwosci psa oraz po
wczesniejszej rozmowie z opiekunem.
Podczas szkolenia wykorzystywane sg rézne narzedzia szkoleniowe. Narzedzie i
metoda zawsze jest dobierana indywidualnie do psa oraz opiekuna, a zastosowanie
zawsze jest uzasadnione.
Trening prowadzony jest glownie poprzez pozytywne wzmocnienie. W trakcie
szkolenia wykorzystuje caty kwadrat wzmocnien.
Cwiczenia realizowane w trakcie zaje¢ uczestnicy powtarzaja réwniez poza zajeciami
—w domu i na spacerach.
Ze wzgledow bezpieczenstwa i1 higieny, psy z widocznymi pasozytami (np. pchtami
lub innymi szkodnikami), ktére moga si¢ przenies¢ na zwierzeta lub ludzi nie moga
uczestniczy¢ w szkoleniach w sali. Jesli trener zauwazy pasozyty w trakcie szkolenia,
zajecia zostaja przerwane, a opiekun psa ponosi koszt dezynfekcji i odpchlenia salonu
oraz sali szkoleniowej w wysokosci 70zt.

. Naruszenie zasad regulaminu moze skutkowac¢ zakonczeniem wspotpracy.
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§3 Uczestnictwo w konsultacji

Przewodnik psa uczestniczacy w konsultacji zobowigzany jest do posiadania i
przedstawienia instruktorowi ksigzeczki zdrowia psa wraz z aktualnymi szczepieniami
i odrobaczeniami.

Pies wykazujacy zachowania agresywne wobec ludzi musi zosta¢ odpowiednio
zabezpieczony (smycz i/lub kaganiec) przed przybyciem instruktora.

Przewodnik psa ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za psa w trakcie konsultacji i
odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone przez zwierze.

Przewodnik jest zobowigzany do przestrzegania zalecen instruktora i codziennej pracy
wedtug ustalonego planu terapii.

W konsultacji mogg uczestniczy¢ rdwniez inni domownicy oraz osoby zajmujace si¢

psem.

§4 Uczestnictwo w treningu

Zajecia sg przeznaczone dla pséw zdrowych z aktualnymi szczepieniami oraz
odrobaczonych. Instruktor zastrzega sobie prawo do weryfikacji aktualnych szczepien
psa.

Pies bioracy udzial w zajeciach nie moze wykazywac agresji zagrazajacej
bezpieczenstwu ludzi lub innych psow (wyjatkiem sg zaj¢cia indywidualne).

Pies bioragcy udziat w zajeciach nie moze wykazywaé¢ nadmiernego Ieku
uniemozliwiajagcego trening (wyjatkiem sa zajecia indywidualne dopasowane do
potrzeb).

Uczestnik zobowigzany jest poinformowaé instruktora o wszelkich problemach
zdrowotnych psa oraz trudnos$ciach behawioralnych. Za ewentualne kontuzje
wynikajace z zatajenia problemoéw zdrowotnych odpowiada uczestnik.

Psy chore lub bezposrednio po zabiegach chirurgicznych nie moga bra¢ udzialu w
zajeciach. Instruktor moze wykluczy¢ z zaje¢ psy chore i/lub wyraznie cierpigce.

Psy podczas zaje¢ powinny by¢ na smyczy, chyba ze instruktor zdecyduje inacze;j.
Uczestnicy nie moga podchodzi¢ do innych pséw, aby si¢ ,,witaty”, bez wyraznej
zgody trenera. Szkota Rozszczekani nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek

interakcje miedzy psami, ktore nastapily bez zgody 1 wskazania trenera.
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8. Przewodnik psa ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za psa w trakcie szkolenia i
odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone przez zwierzg.

9. Podczas zaje¢ nalezy korzysta¢ z klasycznej szerokiej obrozy lub szelek.

10. Uczestnik musi zapewni¢ psu nagrody (smakotyki oraz zabawki), obroze¢/szelki,
smycz, miske i wode. W przypadku, jesli potrzebne beda dodatkowe akcesoria
uczestnik dostanie odpowiednig informacj¢ od instruktora.

11. Uczestnik jest zobowigzany do sprzatania po swoim psie. Zarowno na terenie szkoty,
jak 1 na parkingu oraz w jej otoczeniu. Obowiazuje bezwzgledny nakaz sprzatania po
psie.

12. W salce szkoleniowej obowigzuje zakaz zalatwiania si¢ psow. Uczestnik jest
zobowigzany do kontrolowania psa 1 posprzatania po ewentualnym zatatwieniu sie.

a. Jednorazowy wypadek nie bgdzie nidst konsekwencji.
b. Za kazde kolejne zatatwienie si¢ psa w salce szkoleniowej lub oznaczenie
sprzetu obowigzuje optata w wysokosci 30zt za kazde zdarzenie.

13. Przed zajeciami kazdy pies powinien by¢ wyprowadzony na kilkunastominutowy
swobodny spacer w celu zatatwienia potrzeb fizjologicznych.

14. Uczestnicy zaje¢ musza regularnie, codziennie pracowaé z psem rOwniez poza
zajeciami.

15. Uczestnicy majg obowigzek przychodzi¢ na zaj¢cia punktualnie.

16. Osoby towarzyszace moga biernie uczestniczy¢ w zaje¢ciach (bez przeszkadzania i
poruszania si¢ po placu) po wczesniejszym uzgodnieniu z trenerem.

17. Dzieci moga uczestniczy¢ w zajeciach wytacznie pod opieka osoby dorostej, ktora nie
bierze czynnego udziatu w pracy z psem:

a. W przypadku zachowania dziecka utrudniajacego przeprowadzenie zaj¢c,
trener ma prawo poprosic¢ o opuszczenie zaj¢¢ przez dziecko.

b. Szkota Rozszczekani nie zapewnia opieki ani zaje¢ dla dzieci podczas trwania
treningu z psami.

18. Osoby stosujace jakakolwiek forme przemocy wobec swojego lub innego psa, a takze
innych os6b, zostaja automatycznie usuniete z zajec.

19. Pakiet 3 zaje¢ nalezy zrealizowacé w ciggu 6 tygodni od pierwszego treningu.

20. Pakiet 5 zaje¢ nalezy zrealizowac¢ w ciggu 10 tygodni od pierwszego treningu.
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§5 Bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢

. Uczestnicy szkolenia zobowigzani sa do zachowania spokoju i stosowania si¢ do
wszystkich polecen trenera. Glosne, gwaltowne zachowania moga rozprasza¢ psy 1
zagraza¢ bezpieczenstwu zajec.

Uczestnik nie moze by¢ pod wplywem alkoholu, narkotykéw i innych substancji
odurzajacych podczas zaje¢. W takim wypadku trener ma prawo odmoéwié
przeprowadzenia zaje¢ bez mozliwosci ich odrobienia.

Jesli trener uzna, ze uczestnik nie jest w stanie zapanowa¢ nad swoim psem, co
zagraza bezpieczenstwu innych uczestnikow, ma prawo przerwa¢ lub zakonczy¢
szkolenie.

Szkota Rozszczekani nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez psy
lub opiekunéw podczas zajec.

Opiekun bierze petna odpowiedzialnos$¢ za swojego psa przez caty czas trwania zaj¢c.

Zajgcia odbywaja si¢ na terenie wskazanym przez szkote lub w miejscu indywidualnie
ustalonym z uczestnikami.

Szkota zastrzega sobie prawo do wykluczenia z zaje¢ psa lub opiekuna, ktérego

zachowanie zagraza bezpieczenstwu innych uczestnikow.

§6 Zasady odwolania zajeé, rezygnacji i zwrotu kosztow

. Platnos$¢ za zajecia odbywa sie¢ na miejscu, podczas zajec.
. W przypadku kursow grupowych i indywidualnych konieczne jest wptacenie zaliczki.
Kwota jest uzalezniona od rodzaju szkolenia i1 podana jest w wiadomosci
informacyjne;j.
. W przypadku pakietow szkoleniowych obowigzuje platnos¢ z gory. Czas na
wykorzystanie pakietu to:

a. Pakiet 3 zajec¢ nalezy zrealizowac w ciggu 6 tygodni od pierwszego treningu.

b. Pakiet 5 zaj¢¢ nalezy zrealizowaé w ciggu 10 tygodni od pierwszego treningu.
. Uczestnik ma obowiazek potwierdzi¢ swoja obecnos¢ na konsultacji lub treningu
najpozniej 48 godzin przed spotkaniem — w przeciwnym razie termin przepada.
. Uczestnik moze odwota¢ spotkanie najp6zniej 48 godzin przed jego rozpoczgciem. W

przeciwnym razie:
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a. Jesli konsultacja/trening zostaty optacone, zajecia uznaje si¢ za zrealizowane i
oplata nie podlega zwrotowi.

b. Jesli konsultacja/trening nie zostaly optacone, nast¢pne spotkanie bedzie
wymagato ptatnosci z gory.

c. Po dwukrotnym odwotaniu zaje¢ na 48 godzin przed spotkaniem, umowienie
trzeciego terminu nie bedzie mozliwe.

d. Sytuacje losowe bedg rozpatrywane indywidualnie.

W przypadku zaje¢ plenerowych, trener ma prawo odwota¢ lub przerwaé zajecia ze

wzgledu na niesprzyjajace warunki atmosferyczne (burza, upal powyzej 30 °C, silny

mroéz itp.). Odwotane z tego powodu zajecia zostang zrealizowane w innym terminie.

W przypadku wystgpienia sily wyzszej uniemozliwiajacej realizacje zaje¢ przez

dluzszy okres (pandemia, kleska zywiotowa, dlugotrwata choroba trenera)

Rozszczekani zastrzega sobie prawo do zmiany formy zaje¢ na on-line lub

przedtuzenia realizacji pakietu.

W przypadku rezygnacji z zaje¢ z whasnej inicjatywy opiekuna, nie przystuguje zwrot

optat za kurs/pakiet (sytuacje losowe beda rozpatrywane indywidualnie).

W przypadku rezygnacji ze szkolenia w trakcie jego trwania, wniesiona optata nie

podlega zwrotowi.

W przypadku przerwania kursu z przyczyn losowych niezaleznych od uczestnika, ma

on prawo do dokonczenia kursu w terminie uzgodnionym z trenerem.

Jesli suka ma cieczke, zostaje czasowo zwolniona z zajeé, a uczestnik ma prawo do

dokonczenia kursu w terminie uzgodnionym z trenerem.

Uczestnik razaco naruszajacy regulamin lub niestosujacy si¢ do jego zasad moze

zosta¢ usuniety z zaje¢ oraz catego szkolenia bez prawa do zwrotu poniesionych

kosztow.

§7 Ochrona danych osobowych

. Uczestnik wyraza zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych niezbgdnych do

organizacji zaje¢, zgodnie z obowigzujacymi przepisami RODO.
Uczestnik, akceptujgc niniejszy regulamin, wyraza zgode¢ na wykonywanie zdjec¢ i
filmow podczas zaje¢ oraz ich publikacje w mediach spotecznosciowych 1 na stronie

internetowej szkoty Rozszczekani, w celach promocyjnych i dokumentacyjnych.



\
=

|
RO/S/C 7EKANI

SZKOLENIE PSOW

§8 Prawa autorskie i wlasnos¢ intelektualna

Wszelkie materiaty szkoleniowe (plany treningowe, filmy instruktazowe, poradniki)
przekazane przez trenera sa objete prawami autorskimi i przeznaczone wylacznie do
uzytku osobistego uczestnika szkolenia. Zabrania si¢ ich kopiowania,
rozpowszechniania i udostgpniania osobom trzecim bez pisemnej zgody Rozszczekani.
Metodyka szkolenia stanowi wilasno$¢ intelektualng Rozszczekani. Zabrania si¢ jej
kopiowania 1 wykorzystywania w celach komercyjnych przez uczestnikéw szkolenia.

Zabrania si¢ rejestrowania tresci zaje¢ za pomocg urzadzen rejestrujacych dzwiek i/lub

obraz bez wyraznego pozwolenia instruktora.

§9 Postanowienia koncowe

Szkota Rozszczekani zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia uczestnika bez
podania przyczyny.

Wszystkie sprawy nieuregulowane niniejszym regulaminem rozstrzygane s3
indywidualnie przez Szkofe.

Szkota Rozszczekani zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia uczestnika w
przypadku braku akceptacji wymaganych regulaminow.

Uczestnictwo w szkoleniu jest rOwnoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu.
Opiekun potwierdza, ze zapoznal si¢ z regulaminem, rozumie jego tre$¢ i zobowigzuje
si¢ do przestrzegania zawartych w nim zasad.

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z realizacja ustug beda rozstrzygane polubownie.
W przypadku braku porozumienia, spory bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla
siedziby Rozszczekani.

Trener zobowiazuje si¢ do wykonywania ustug z nalezyta starannoscia, zgodnie z
aktualng wiedza z zakresu szkolenia i behawioru psow, jednak nie gwarantuje
osiggniecia okreslonych rezultatow, ktore zalezg réwniez od systematycznej pracy

opiekuna z psem orz indywidualnych predyspozycji psa.



